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Objetivos:  

- Valorar si los pacientes incluidos en el Programa del Paciente Crónico Complejo tienen menor 

número de ingresos hospitalarios 

- Determinar qué patologías predominan en los pacientes ingresados. 

METODOLOGÍA: 

Estudio retrospectivo descriptivo en población urbana de 163 pacientes incluidos en el programa 

del Paciente Crónico Complejo.  

A finales de 2014 se inicia en nuestra área básica de salud un programa de identificación de 

pacientes caracterizados por presentar diversas patologías al mismo tiempo o sufrir solo una con 

suficiente gravedad o con un abordaje de difícil manejo.  

Comparamos las asistencias a Urgencias e ingresos hospitalarios de dichos pacientes cuando ya 

estaba implantado el programa, respecto al año anterior, previo a la implantación.  

RESULTADOS: 

- De los 163 pacientes estudiados 99 fueron mujeres y 64 hombres con edades comprendidas 

entre 43 y 100 años.  

- En 2014 la asistencia a urgencias de dichos pacientes fue de un total de 386 visitas con 162 

ingresos hospitalarios.  

- En 2015 la asistencia a Urgencias fue de 450 visitas con 148 ingresos.  

- Las patologías más prevalentes en los ingresos hospitalarios de ambos años fueron la 

insuficiencia cardíaca, seguida de la enfermedad pulmonar obstructiva crónica. 

CONCLUSIONES: 

- Los pacientes adheridos al programa del Paciente Crónico Complejo han sido asistidos en urgencias un 15% más después de 

la inclusión al programa con una reducción del 8,3% de ingresos hospitalarios. 

- En los años venideros podremos concluir si esta reducción es debida al tratamiento precoz de estos pacientes. 


