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INTRODUCCIÓN Y JUSTIFICACIÓN
El control de la hemoglobina glucosilada (HbA1C) debe adaptarse a la persona 
de forma individualizada, manteniendo un equilibrio entre los beneficios de la 
prevención y el retraso de las complicaciones microvasculares con el riesgo de 
las hipoglucemias. Un objetivo razonable La adherencia terapéutica según 
Haynes y Sackett se define como el grado hasta el cual la conducta del 
paciente, en términos  de tomar medicamentos, seguir dietas o realizar cambios 
en el estilo de vida, coinciden con la prescripción clínica. terapéutico del

MATERIAL Y MÉTODO
Estudio descriptivo transversal de 260 pacientes elegidos 
aleatoriamente de un área básica de salud urbana con 
diagnóstico de diabetes mellitus en la historia clínica 
informatizada. 
A través de la receta electrónica valoramos si se realiza la 
dispensación farmacéutica de forma completa o incompleta 
y

OBJETIVO GENERAL
Conocer si los pacientes diabéticos con una dispensación 
farmacéutica incompleta de su medicación específica tienen 
peor control de la hemoglobina glucosilada.

RESULTADOS
Se excluyen 7 pacientes por falta de datos en la historia clínica. 
30 pacientes del estudio sólo reciben tratamiento dietético.
 De los 223 pacientes tratados con fármacos el 21% no reciben una dispensación 
farmacéutica completa, este grupo presenta un promedio de  HbA1c de 7,71%.
Los pacientes que recogen todos los fármacos presentan un promedio de 7,51%.
De los 46 pacientes incumplidores un 30% presentan una HbA1c >8%, así como del 
grupo de cumplidores un 26% tiene una

CONCLUSIONES

No existen diferencias significativas en el control glucémico entre los paciente que 
recogen correctamente la medicación de la farmacia de los que no la recogen.
La dispensación farmacéutica a través de la receta electrónica nos ayuda a detectar a 
pacientes incumplidores pero no nos asegura una correcta adherencia terapéutica.
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