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OBJETIVOS 
El uso de  nuevas tecnologías en  la consulta favorece la comunicación entre el médico y el paciente. La visita virtual 
(VV) se incluye en el grupo de visitas no presenciales  en la que se realiza una actividad médica sin necesidad de  
estar el paciente presente en la consulta 

METODOLOGIA  
Estudio descriptivo transversal.  
Población: Médicos, que trabajan en 
centros de atención primaria (CAPs) del 
Institut Català de la Salut (ICS).  
Material y métodos: Encuesta 
autoadministrada y anónima con respuesta 
múltiple.  
Variables: perfil profesional, provincia y 
zona de trabajo, utilización de historia 
clínica informatizada (HCI): visualizar 
informes, imágenes radiológicas, analíticas, 
uso de guías clínicas, utilización de visitas 
virtuales,  visualización de historia del 
paciente desplazado, formación relacionada 
con las actualizaciones del programa.  
Estudio Estadístico: resultados en 
valores absolutos, porcentajes para 
variables cualitativas intervalos confianza 
(IC), X2.  

CONCLUSIONES 
1. El 99% emplea la HCI.  
2. La mayoría sabe visualizar imágenes, codificar diagnósticos y localizar la HCI del paciente desplazado.  
4. Inexistencia de tiempo durante la jornada para realizar las visitas no presenciales.  
5. Necesidad de cuantificar el tiempo dedicado a actividades realizadas con visitas virtuales.  
6. Fomentar formación y tiempo de aprendizaje de las nuevas tecnologías aplicables en consulta 
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